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IL DIRETTORE GENERALE  
Dr. Alberto Zanobini  

(D.P.G.R.T. n. 99 del 30 luglio 2020) 
 

Visto il D. Lgs.vo 30/12/1992 n. 502 e sue successive modifiche ed integrazioni e la L. R. Toscana n. 40 del 
24/02/2005 e s.m.i. di disciplina del Servizio Sanitario Regionale; 

 

Dato atto: 
- che con deliberazione del Direttore Generale n. 54 del 01.02.2021 è stato approvato il nuovo Atto Aziendale 

dell’A.O.U. Meyer, ai sensi dell’art. 6 del Protocollo d’intesa del 22.04.2002 fra Regione Toscana e Università 
degli Studi di Firenze, Siena e Pisa, con decorrenza dal 1.2.2021; 

-   che con deliberazione del Direttore Generale n. 55 del 1.02.2021 sono stati assunti i primi provvedimenti 
attuativi in relazione alla conferma/riassetto delle strutture complesse e semplici dotate di autonomia ed al 
conferimento dei relativi incarichi di direzione; 

-   che con deliberazione del Direttore Generale n. 56 del 1.02.2021 sono state assunte determinazioni attuative 
del nuovo Atto aziendale in relazione alla conferma/riassetto delle strutture Dipartimentali e/o a valenza 
dipartimentale, delle Aree Funzionali Omogenee, dell’Area Servizi dell’Ospedale, dell’Area dei Diritti del 
Bambino, dell’Area Tecnico Amministrativa ed al  conferimento di relativi incarichi di direzione;  

-   che con successiva deliberazione del Direttore Generale n.92 del 15.02.2021 si è provveduto ad assumere 
ulteriori disposizioni attuative relative all’organizzazione dell’AOU Meyer in ordine alle Strutture semplici 
Intrasoc, Unità Professionali, Uffici e Incarichi professionali; 
 

Dato atto che con deliberazione n. 106 del 3.03.2017 avente ad oggetto "Sistematizzazione delle deleghe allo 
svolgimento delle funzioni vicarie del Direttore Sanitario, del Direttore Amministrativo, del Coordinatore dell'Area 
Tecnico Amministrativa e dei Dirigenti Responsabili delle Strutture Organizzative dell'Area Tecnico 
Amministrativa" è stato disposto che:- il Dott. Claudio Favre, Direttore del Centro di Eccellenza di Oncologia ed 
Ematologia, svolge le funzioni vicarie del Direttore Sanitario in caso di contestuale assenza di quest'ultimo e del 
Dott. Massimo Resti; 
 
Su proposta della Dr.ssa Carla Bini, Responsabile ad interim della S.O.C. Supporto Amministrativo al 
funzionamento dell’Ospedale, giusta nota autorizzativa prot. n. 7485 del 28.10.2020, la quale, con riferimento alla 
presente procedura, ne attesta la regolarità amministrativa e la legittimità dell’atto; 
 
Premesso che:  
- in data 15.10.1998 è stato costituito il Consorzio Metis quale strumento avente lo scopo di fornire servizi di 
supporto tecnico amministrativo alle Aziende Sanitarie consorziate; 
- l’Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer con delibera D.G. n. 34 del 19.03.2007 ha aderito al Consorzio Metis; 
- la Legge n. 221/2012 consente gli affidamenti “in house” senza limiti di valore; 

- in data 29.02.2016 è stato adottato il Nuovo Statuto del Consorzio Metis in base al quale lo stesso si configura 
quale soggetto volontario, senza scopo di lucro e strumentale delle Aziende Sanitarie Socie, di ESTAR e degli Enti 
Assimilabili presso altre Regioni;  
- con nota del Consorzio Metis n. 125-2018 del 09.02.2018, Prot. N. 0011909 del 07.02.2018 è stata inviata domanda 
di iscrizione dello stesso Consorzio all’elenco dell’A.N.A.C. (Autorità Nazionale Anticorruzione) delle 
amministrazioni aggiudicatrici e degli enti aggiudicatori che operano mediante affidamenti diretti nei confronti di 
proprie società “in house”, in conformità con le linee guida A.N.A.C. n. 7/2017, di attuazione del comma 1 dell’art. 
192 del D. Lgs. 50/2016 e ss.mm.ii.; 

- con nota del Consorzio Metis Rif. nr. 229/2019 è stata comunicata la conclusione delle verifiche ANAC e 
l’iscrizione dei Consorziati, tra i quali l’AOU Meyer, nell’elenco delle amministrazioni che possono operare mediante 
affidamenti diretti nei confronti del Consorzio Metis; 

 
Considerato inoltre che: 
- in data 19.04.2016 è entrato in vigore il D.Lgs n. 50/2016 “Nuovo Codice dei contratti pubblici” il quale all’art. 
192 disciplina gli affidamenti in house; 



   
 

 

- con deliberazione del Direttore Generale n. 506 del 14.12.2016 è stato approvato lo schema di disciplinare per la 
stipula di contratti di servizi in house e lo schema di contratto tra l’AOU Meyer ed il Consorzio Metis; 
 
Visto il Regolamento per la disciplina delle modalità di affidamento di prestazioni dalle consorziate al Consorzio 
approvato nell’assemblea ordinaria consortile del 14.09.2018; 
 
Ricordato che dall’art. 4 dello Statuto del Consorzio Metis emerge che: 
- lo stesso svolge la propria attività esclusivamente a favore dei membri 
- il Consorzio non persegue interessi contrari a quelli delle amministrazioni aggiudicatrici controllanti o degli enti 
aggiudicatori controllanti 
- dagli artt. 14 e 18 si ricava inoltre che: 

- i membri esercitano un controllo analogo a quello su propri servizi tramite l’assemblea composta da propri 
rappresentanti (art.10) 
- che i membri sono in grado di esercitare congiuntamente un’influenza determinante sugli obiettivi 
strategici e sulle decisioni significative; 

 
Richiamate le deliberazioni dell’Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer:  

- Nr. 191 del 12.04.2018 avente ad oggetto “Ricognizione dei rapporti esistenti e nuovo inquadramento logico giuridico ai 
sensi del codice dei contratti - Approvazione nuova offerta tecnico economica del Consorzio” e sue successive modifiche ed 
integrazioni;  

- Nr. 302 del 21.06.2018 avente ad oggetto “Affidamento servizi in house connessi al supporto amministrativo alle attività 
dell’Ufficio Tecnico, ai sistemi di valutazione del personale e relazioni sindacali, alla segreteria Direzionale ed al monitoraggio, 
analisi e rendicontazione delle attività in convenzione - Approvazione offerta tecnico economica e affidamento in house del servizio 
al Consorzio Metis” e sue successive modifiche ed integrazioni;  

- Nr. 366 del 02.08.2018 avente ad oggetto “Servizi di accoglienza dell’utenza dell’AOU Meyer, Supporto al cambiamento 
digitale e accoglienza al Meyer Health Campus - Approvazione offerta tecnico economica e affidamento in house dei servizi al 
Consorzio Metis” e sue successive modifiche ed integrazioni;  

- Nr. 408 del 05.09.2018 avente ad oggetto “Servizio di studio dell’ergonomia nella simulazione e nel Risk Management 
finalizzata alla sicurezza del paziente e al raggiungimento dei requisiti d'eccel-lenza- Approvazione offerta tecnico economica e 
affidamento in house del servizio al Consorzio Metis” e successive modifiche ed integrazioni,  

- Nr. 340 del 29.05.2019 avente ad oggetto “Servizio di supporto all’attuazione del regolamento europeo generale sulla 
protezione dei dati (GDPR) Nr. 679/2019 ed individuazione del responsabile della protezione dei dati (RPD) - Approvazione 
offerta tecnico economica e affidamento in house dei servizi al Consorzio Metis” e sue successive modifiche ed integrazioni;  

 

Considerato inoltre che:  

- a partire dal mese di settembre 2020 ad oggi sono state effettuate una serie di modifiche ai servizi prestati dal 
Consorzio Metis, correlate alla contestuale revisione dell’organizzazione aziendale che ha fatto seguito 
all’adozione del nuovo statuto aziendale;  

- per tali specifiche modifiche si è ritenuto opportuno provvedere a redigere un unico documento ricognitivo, 
onde evitare un appesantimento delle procedure amministrative e fornire un quadro organico riepilogativo 
generale di suddette variazioni;  

 

Preso atto che le modifiche effettuate indicate al paragrafo di cui sopra sono quelle di seguito riportate e depositate 
agli atti dell’ufficio competente:  

- 336/18 Capo C, “Servizio Accoglienza MHC” cessazione dal 01.01.2021 (nota D.G. nr. 9954 del 31.01.2021); 

- 336/18 Capo B, “Servizio Supporto al cambiamento digitale” cessazione dal 31.01.2021 (nota D.G. nr. 1157 del 
10.02.2021); 

- 336/18 Capo A, “Servizio Accoglienza Utenza” riduzione dal 16.02.2021 (nota D.G. nr. 1157 del 10.02.2021); 



   
 

 

- 340/19 “Servizio di supporto….. protezione dei dati (RPD)” integrazione dal 01.12.2020 (nota D.G. nr. 8548 del 
25.11.2020); 

- 302/18 Capo B, “Servizio di supporto legale” cessazione dal 30.09.2020 (nota D.G. nr. 6685 del 30.09.2020); 

- 302/18 Capo B, “Servizio di supporto alla ricerca scientifica (Data Manager)” prosecuzione con riduzione dal 
16.12.2020 (nota D.G. nr. 9446 del 16.12.2020); 

- 302/18 Capo B, “Servizio di supporto alla Segreteria della Direzione” riduzione dal 10.03.2021 (nota D.G. nr. 1734 
del 02.03.2021); 

- 191/18 Capo A, “Servizio di prenotazioni prestazioni ……(CUP)” ampliamento dal 16.02.2021 (nota D.G. nr. 
1157 del 10.02.2021); 

 

Considerato inoltre che le modifiche ed integrazioni sopra riportate sono andate a variare i rispettivi budget di 
riferimento e le contestuali imputazioni di spesa peraltro già tutte verificate in sede di fatturazione;  

 

Ritenuto opportuno quindi recepire tali modifiche con la presente deliberazione;  

 

Ritenuto inoltre di dover provvedere ad una ricognizione dei servizi esistenti e contestualmente riorganizzazione ed 
integrazione degli stessi, in modo da ricondurli ad una uniformità logico giuridica in coerenza con la nuova 
organizzazione aziendale;  

 

Considerato pertanto necessaria una riorganizzazione dei servizi offerti dal Consorzio Metis più coerente alle attuali 
esigenze aziendali - anche in considerazione delle rimodulazioni organizzative come previste dal recente nuovo 
Statuto aziendale - individuando delle macro-aree alle quali ricondurre le diverse tipologie di servizi in essere o quelle 
che si renderanno necessarie in futuro, ferma restando la possibilità di apportare variazioni ai suddetti servizi qualora 
le necessità aziendali dovessero modificarsi;  

 

Premesso quanto sopra si ritiene di poter individuare le aree di servizio per far fronte alla riorganizzazione di cui 
sopra come segue:  

A Sevizio Prenotazioni Prestazioni (CUP) 
B Servizi all’Utenza 
C Servizi staff Direzione Aziendale 
D Servizi Tecnici e di Supporto 
E Servizio DPO e Supporto Privacy;  

 
Dato atto quindi che, in conformità all’art. 3 del richiamato Regolamento, in data 07.04.2021 Prot. n. 2758/2021, è 
stata inviata dalla Direzione Aziendale al Consorzio Metis una nota (allegata al presente atto sotto lettera “A” quale 
parte integrante e sostanziale), per la ricognizione dei servizi esistenti e la formulazione di offerta tecnico-economica 
per i servizi erogati ed in scadenza e loro rielaborazione ed integrazione sulla base della macro aree di intervento 
sopra individuate e la conseguente stipula di un nuovo accordo per prestazione di servizi in house; 

 

Ritenuto inoltre opportuno integrare quanto richiesto con un’ulteriore nota del 21.04.2021 Prot. n. 3113/2021 da 
considerarsi quale parte integrante e sostanziale del presente atto depositata agli atti pur non materialmente allegata, 
relativamente all’ambito dei “Servizi Tecnici e di supporto” e da individuarsi nello specifico come Servizio 
gestionale;  

 

Preso atto che a seguito delle richieste di cui ai capoversi che precedono, il Consorzio Metis in data ha rimesso in 
data 26.04.2021 rispettivamente l’offerta Economica con Prot. n. 515/2021 (allegata al presente atto sotto lettera 



   
 

 

“B” quale parte integrante e sostanziale) e l’offerta Tecnica con Prot. n. 516/2021 (allegata al presente atto sotto 
lettera “C” quale parte integrante e sostanziale) e in data 13.05.2021 l’offerta Economica con Prot. n. 551/2021 
(allegata al presente atto sotto lettera “D” quale parte integrante e sostanziale) relativamente al Servizio Gestionale 
integrativo;  

 

Dato atto che l’affidamento dei suddetti servizi in house così come indicato nelle offerte economiche per la durata di 
36 mesi comporta un impegno di spesa pari a Euro 3.279.217,68 =(iva esclusa); 

 

Dato atto che la proposta del Consorzio Metis per i servizi in argomento, così come formulata nell’offerta tecnico 
ed economica, risulta coerente con le esigenze aziendali come evidenziato da parte dei responsabili delle strutture 
destinatarie dei servizi in oggetto, nelle rispettive relazioni allegate al presente atto sotto lettere “E” quali parti 
integranti e sostanziali del presente atto; 

 

Valutato inoltre che, come evidenziato nelle succitate relazioni: 

- l’offerta tecnico economica trasmessa del Metis è da valutare positivamente e che il servizio finora erogato dal 
Metis è risultato pienamente soddisfacente;  

- l'esecuzione di servizi in house offre una opportunità organizzativa unica all'Azienda con il Metis, permettendo il 
massimo risultato in termini di efficacia dei servizi resi che vengono prestati in sinergia con le strutture aziendali 
competenti ai settori di attività interessati, non altrimenti ottenibile con forme diverse di affidamento; 

- la congruità dei costi è garantita, tenuto conto delle risorse umane previste nel progetto offerto, oltre che dal 
confronto con le potenziali tariffe applicate sul mercato, in particolare dalla esclusione della applicazione per i servizi 
resi in house dell'imposta sul valore aggiunto (IVA); 

- tale congruità è ulteriormente verificata in sede di controllo omologo che l'Azienda AOU Meyer esercita 
regolarmente nei confronti del Consorzio, attraverso il Comitato di Garanzia costituito da membri che 
rappresentano i Consorziati; 

 

Ritenuto pertanto opportuno, a seguito delle valutazioni di cui sopra: 

- approvare, perfezionandola con la presente deliberazione, l’offerta Tecnica e quelle Economiche rimesse dal Metis 
tenuto conto del fatto che è stata già inviata formale accettazione delle stesse in data 29.04.2021, nr. Prot. 3358/2021 
per l’avvio dei servizi (depositata agli atti della struttura competente), vista l’imminente scadenza del precedente 
accordo di ricognizione dei servizi e la necessità di garantirne la continuità;  

- autorizzare la stipula di apposito contratto attuativo con il Consorzio Metis per formalizzare i servizi sopra descritti 
secondo lo schema di contratto allegato alla presente sotto lettera “F” quale parte integrante e sostanziale; 

- stabilire che i servizi oggetto delle pregresse convenzioni sopra richiamate si intendono cessati a far data dal 
31.05.2021 e che i servizi oggetto della presente deliberazione decorrono dal 01.05.2021 fino al 30.04.2024 a seguito 
di accettazione delle offerte come da nota del Direttore Generale con Prot. n. 3358/2021 del 29.04.2021 e nota Prot. 
n. 4120/2021 del 27.05.2021(allegata al presente atto sotto lettera “G” quale parte integrante e sostanziale);  

- riservarsi, con atti successivi e previa valutazione della convenienza tecnica ed economica, l’affidamento di 
eventuali ulteriori servizi in corrispondenza delle esigenze dell’Azienda nel rispetto del disciplinare per la stipula di 
contratti di servizi in house e lo schema di contratto tra l’AOU Meyer ed il Consorzio Metis adottati con delibera DG 
n. 506 del 14.12.2016;  

 

Ritenuto inoltre necessario nominare come Responsabile del Procedimento, secondo l’art. 31 D.lgs 50/2016 e smi e 
relative linee guida Anac, la Dr.ssa Francesca Cheli e come Direttore dell’Esecuzione del contratto, secondo il DM 
nr. 49/2018 e smi, il Dr. Alberto Ferraioli; 

Ritenuto inoltre necessario nominare quale assistenti del Direttore dell’Esecuzione per le rispettive aree di 
competenza:  



   
 

 

Capo A - Servizi Prenotazione Prestazioni (CUP)     Dr.ssa Simona Vergna 

Capo B - Servizio Supporto all’Utenza      Dr. Alberto Ferraioli 

Capo C - Servizi Staff Direzione Aziendale - Anticorruzione e Trasparenza  Dr. Gianfranco Spagnolo 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Supporto Rup     Dr. ssa Carla Bini 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Data Manager     Dr. Giovanni Taccetti 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Accoglienza MHC    Dr. Marco De Luca 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Ergonomia     Dr. Marco De Luca 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Supporto gestionale    Ing. Giovanni Grazi 

 

Ritenuto che per quanto attiene al Capo C - Staff Direzione Aziendale, per i servizi di Rapporti Internazionali e 
Mobility Management, avvengono in stretto rapporto sinergico con il Direttore Generale il quale procede con 
continuità negli indirizzi di azione e nelle verifiche in ordine alle attività espletate che si caratterizzano per la loro 
strategicità e/o interesse aziendale;  

 

Ritenuto che per quanto attiene al Capo E - Servizio DPO e Supporto Privacy, avviene in stretto rapporto sinergico 
con il Direttore Amministrativo, il quale procede con continuità nelle necessarie relazioni con il DPO e nelle 
verifiche in ordine alle attività espletate considerando la peculiarità della funzione;  

 

Considerato che gli Assistenti individuati dovranno svolgere le funzioni di supporto al DEC nella verifica della 
qualità del servizio reso, della adeguatezza delle prestazioni contrattualmente definite, nonché del rispetto dei tempi 
e delle modalità di esecuzione del servizio medesimo da parte del Consorzio Metis, coadiuvando il DEC nell’ambito 
delle proprie funzioni e compiti in fase di esecuzione, con particolare riferimento alle attività utili all’avvio 
dell’esecuzione, di verifica, di controllo, segnalando al DEC tutte le difformità riscontrate in fase di esecuzione del 
contratto, assistendolo nell’identificare gli interventi necessari ad eliminare difetti esecutivi, con individuazione ed 
analisi delle cause che influiscono negativamente sulla qualità del servizio, proponendo al DEC le adeguate azioni 
correttive; 

 

Ritenuto di determinare l’ammontare teorico degli incentivi ex art. 113 D. Lgs 50/2016 nell’importo di Euro 
65.584,35 = (pari al 2% del quadro economico complessivo) dando atto che le modalità di erogazione e l’effettiva 
quantificazione saranno individuate in sede consuntiva al termine di ogni esercizio; 

 

Dato atto che il costo derivante dal presente atto, è stato previsto dal Responsabile del Procedimento o suo delegato 
nelle stime contenute nei modelli CE aziendali e recepito in sede di Gruppo Monitoraggio Conto Economico 
(GMCE) istituito con Deliberazione del Direttore Generale n. 141 del 22.03.2018 ad oggetto "Strumenti di controllo 
interno sulla gestione aziendale" e nominato con lettera del Direttore Amministrativo prot. n. 4132 del 05.06.2018; 

 

Ritenuto che sussistono le condizioni per dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile, al fine di garantire 
l’erogazione dei servizi in oggetto senza soluzione di continuità, ai sensi dell’art. 42, comma 4, della L.R.T. n. 
40/2005 e s.m.i.; 

Considerato che il Responsabile del Procedimento, individuato ai sensi della Legge n. 241/1990 nella persona di 
Francesca Cheli sottoscrivendo l’atto attesta che lo stesso, a seguito dell’istruttoria effettuata, nella forma e nella 
sostanza è legittimo; 

Acquisito il parere del Coordinatore dell’Area Tecnico Amministrativa, Dr.ssa Carla Bini, espresso mediante 
sottoscrizione nel frontespizio del presente atto; 



   
 

 

Con la sottoscrizione del Direttore Sanitario e del Direttore Amministrativo, per quanto di competenza, ai sensi 
dell’art. 3 del Decreto legislativo n. 229/99; 

 
DELIBERA 

Per quanto esposto in narrativa che espressamente si richiama, 

1) di approvare le offerte del Consorzio Metis rimesse per i servizi oggetto del presente atto in data 26.04.2021 
e rispettivamente l’offerta Economica con Prot. n. 515/2021 (allegata al presente atto sotto lettera “B” 
quale parte integrante e sostanziale) e l’offerta Tecnica con Prot. n. 516/2021 (allegata al presente atto sotto 
lettera “C” quale parte integrante e sostanziale) e in data 13.05.2021 l’offerta Economica con Prot. n. 
551/2021 (allegata al presente atto sotto lettera “D” quale parte integrante e sostanziale) relativamente 
esclusivamente al Servizio Gestionale integrativo;  

2) di dare atto che le offerte di cui al punto precedente sono da valutare positivamente e coerenti con le 
esigenze aziendali oltrechè vantaggiose, così come risultante dalle relazioni sottoscritte da parte dei 
responsabili delle strutture destinatarie dei servizi in oggetto, nelle rispettive relazioni allegate al presente 
atto sotto lettere “E” quali parti integranti e sostanziali del presente atto; 

3) di individuare le seguenti macro aree di servizio:  

A Sevizio Prenotazioni Prestazioni (CUP) 
B Servizi all’Utenza 
C Servizi staff Direzione Aziendale 
D Servizi Tecnici e di Supporto 
E Servizio DPO e Supporto Privacy;  

4) di recepire con la presente deliberazione le modifiche intervenute relativamente ai servizi offerti dal 
Consorzio Metis a partire dal settembre 2020 indicate in premessa in modo da darne formale 
regolarizzazione;  

5) di stabilire che i servizi oggetto delle pregresse convenzioni si intendono cessati a far data dal 30.04.2021 e 
che i nuovi servizi oggetto della presente deliberazione decorrono dal 01.05.2021 fino al 30.04.2024;  

6) di autorizzare la stipula di apposito contratto attuativo con il Consorzio Metis per formalizzare i servizi 
sopra descritti secondo lo schema di contratto allegato alla presente sotto lettera “F” quale parte integrante 
e sostanziale; 

7) di riservarsi, con atti successivi e previa valutazione della convenienza tecnica ed economica, l’affidamento 
di eventuali ulteriori servizi in corrispondenza delle esigenze dell’Azienda nel rispetto del disciplinare per la 
stipula di contratti di servizi in house e lo schema di contratto tra l’AOU Meyer ed il Consorzio Metis adottati 
con delibera DG n. 506 del 14.12.2016 previa valutazione in ordine alla necessaria copertura economica;  

8) di nominare come Responsabile del Procedimento, secondo l’art. 31 D.lgs 50/2016 e smi e relative linee 
guida Anac, la Dr.ssa Francesca Cheli e come Direttore dell’Esecuzione del contratto, secondo il DM nr. 
49/2018 e smi, il Dr. Alberto Ferraioli; 

9) di nominare quale assistenti del Direttore dell’Esecuzione per le rispettive aree di competenza:  

Capo A - Servizi Prenotazione Prestazioni (CUP)    Dr.ssa Simona Vergna 

Capo B - Servizio Supporto all’Utenza     Dr. Alberto Ferraioli 

Capo C - Servizi Staff Direz. Aziendale – Anticorruz. e Trasparenza Dr. Gianfranco Spagnolo 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Supporto Rup    Dr. ssa Carla Bini 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Data Manager    Dr.Giovanni Taccetti 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Accoglienza MHC   Dr. Marco De Luca 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Ergonomia    Dr. Marco De Luca 

Capo D - Servizi Tec. e Supp. - Supporto gestionale   Ing. Giovanni Grazi 



   
 

 

10)  di dare atto che la spesa complessiva del presente atto è di Euro 3.344.802,03=(iva esclusa) di cui Euro 
3.279.217,68 per affidamento servizi e Euro 65.584,35 per ammontare teorico spese ex art. 113 Dlgs 
50/2016 da imputarsi ai rispettivi Bilanci di competenza così come di seguito riportato: 

CNRI 4202320000/ALB/DA21_____ 
  ANNO 2021 dal 01.05.2021 al 31.12.2021 
  Capo A - Servizi Prenotazione Prestazioni (CUP)     268.088,00 €  
  Capo B - Servizio Supporto all’Utenza    218.968,40 €  
  Capo C- Servizi Staff Direzione Aziendale    117.048,00 €  
  Capo D- Servizi Tecnici e di Supporto     101.860,64 €  
  Capo E Servizio DPO e Supporto Privacy   22.750,00 €  
  TOTALE 2021       728.715,04 €  
 

ANNO 2022 dal 01.01.2022 al 31.12.2022 
Capo A - Servizi Prenotazione Prestazioni (CUP)    402.132,00 €  
Capo B - Servizio Supporto all’Utenza    328.452,60 €  
Capo C- Servizi Staff Direzione Aziendale     175.572,00 €  
Capo D- Servizi Tecnici e di Supporto     152.790,96 €  
Capo E Servizio DPO e Supporto Privacy     34.125,00 €  
TOTALE 2022       1.093.072,56 €  

  
ANNO 2023 dal 01.01.2023 al 31.12.2023 
Capo A - Servizi Prenotazione Prestazioni (CUP)    402.132,00 €  
Capo B - Servizio Supporto all’Utenza    328.452,60 €  
Capo C- Servizi Staff Direzione Aziendale      175.572,00 €  
Capo D- Servizi Tecnici e di Supporto     152.790,96 €  
Capo E Servizio DPO e Supporto Privacy     34.125,00 €  
TOTALE 2023        1.093.072,56 €  

  
ANNO 2024 dal 01.01.2024 al 30.04.2024 
Capo A - Servizi Prenotazione Prestazioni (CUP)    134.044,00 €  
Capo B - Servizio Supporto all’Utenza    109.484,20 €  
Capo C- Servizi Staff Direzione Aziendale      58.524,00 €  
Capo D- Servizi Tecnici e di Supporto     50.930,32 €  
Capo E Servizio DPO e Supporto Privacy    11.375,00 €  
TOTALE 2024       364.357,52 €  
Ammontare teorico degli incentivi ex art. 113 D. Lgs 50/2016  65.584,35 € 
 

11) di dare atto che il presente provvedimento compresi gli atti allegati sarà pubblicato ai sensi dell'art. 29 del 
D.Lgs. n. 50/2016 sul sito WEB dell’Ente nella sezione Amministrazione Trasparente; 

12) di dichiarare il presente atto immediatamente eseguibile al fine di garantire l’erogazione dei servizi in oggetto 
senza soluzione di continuità, ai sensi dell’art. 42, comma 4, della L.R.T. n. 40/2005 e s.m.i.; 

13) di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale ai sensi dell’art. 42, comma 2, della L.R. T. n. 40/2005 
contemporaneamente all’inoltro all’albo di pubblicità degli atti di questa AOU Meyer. 

4.  Di trasmettere il presente atto al Collegio Sindacale ai sensi dell’art. 42, comma 2, della L.R.T. n. 
40/2005 contemporaneamente all’inoltro all’albo di pubblicità degli atti di questa A.O.U. Meyer. 

  
IL DIRETTORE GENERALE 

 

 (Dr. Alberto Zanobini)  
   

IL DIRETTORE SANITARIO  IL DIRETTORE AMMINISTRATIVO 
(Dr.ssa Francesca Bellini)  (Dr. Tito Berti) 

 































































































ALLEGATO “F” 

SCHEMA DI CONTRATTO  

Contratto di servizio in-house 

TRA 

L’Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer (che nel corpo del testo sarà definito 
“Consorziata”), C.F. 02175680483, con sede legale in Firenze in Viale G. 
Pieraccini n. 24 legalmente rappresentata dal Dr. Alberto Zanobini, nato a 
Montevarchi il 26.09.1965, nella sua qualità di Direttore Generale e Legale 
rappresentante 

E 

Il Consorzio Metis (che nel corpo del testo sarà definito “Consorzio”), con sede 
legale in Pisa, via C. Ridolfi n. 6, P.IVA 01474230503, in persona del suo 
Amministratore Unico, nonché Legale Rappresentante, Dr. Walter Volpi, 
domiciliato per la carica presso la sede del Consorzio, autorizzato alla stipula del 
presente atto in virtù dei poteri conferitigli dallo Statuto. 

PREMESSO 

• che in data 15.10.1998 era istituito il Consorzio Metis; 

• che l’Azienda Ospedaliero Universitaria Meyer con Delibera del D.G. n 34 del 
19.03.2007 aderiva al Consorzio Metis; 

• che in data 20.04.2018 è stato sottoscritto tra il Consorzio e l’Azienda 
Ospedaliero Universitaria Meyer apposito “Disciplinare per la stipula di Contratti 
di servizi in-house tra Consorziata e Consorzio Metis” che nel presente contratto 
si intende integralmente richiamato; 

• che in quanto amministrazione aggiudicatrice, il Consorzio è sempre tenuto 
all’osservanza della disciplina delle procedure degli appalti pubblici per 
l’acquisizione dei beni e dei servizi e lavori, di cui necessita per l’esecuzione delle 
attività affidategli dai Soci; 

• che i rapporti fra la Consorziata ed il Consorzio si conformano alle regole 
proprie dell’in-house providing, soddisfacendo i requisiti fissati dalla normativa 
(e dalla giurisprudenza) comunitaria e nazionale; 

• che il presente atto perfeziona il procedimento rappresentando il Contratto di 
servizio in-house a firma congiunta. 

Art 1. Oggetto del Servizio 

1. La Consorziata affida al Consorzio, che, nella persona dell’Amministratore 
Unico accetta e si obbliga a realizzare le seguenti prestazioni: 

A Sevizio Prenotazioni Prestazioni (CUP) 
B Servizi all’Utenza 
C Servizi staff Direzione Aziendale 
D Servizi Tecnici e di Supporto 
E Servizio DPO e Supporto Privacy;  



2. Il Consorzio si obbliga ad eseguire le attività contrattuali nel rispetto di quanto 
previsto: 

- nelle lettere di richiesta di servizio (di seguito indicato Richieste di Servizio), 
inviate dalla Consorziata al Consorzio e aventi riferimenti Prot. n. 2758/2021del 
07.04.2021 e Prot. n. 3113/2021 del 21.04.2021 integrativa;  

- nell’offerta offerta Economica con Prot. n. 515/2021 del 26.04.2021;  

- nell’offerta Tecnica con Prot. n. 516/2021 del 26.04.2021;  

- nell’offerta Economica con Prot. n. 551/2021 del 13.05.2021, relativamente al 
Servizio Gestionale integrativo;  

- negli atti di accettazione delle offerte Economiche e Tecnica Prot. n. 
3358/2021 del 29.04.2021 e Prot. n.4120/2021 del 27.05.2021 (per l’offerta 
integrativa);  

Gli atti sopra indicati sono da considerarsi parti integranti e sostanziali del 
presente contratto ancorché depositati agli atti, in cui è riportata la soluzione che 
si reputa opportuna proporre, evidenziando le attività da effettuare, le modalità 
attraverso le quali si intende raggiungere gli obiettivi espressamente indicati dalla 
Consorziata, la durata del servizio e la sua valorizzazione economica. 

Art 2. Durata del contratto 

Il presente contratto ha una durata di 36 mesi con decorrenza dal 01.05.2021 al 
30.04.2024, salvo quanto riportato in Art 13. in tema di Risoluzione, Recesso e 
Cessazione degli Effetti del “Disciplinare per la stipula di Contratti di servizi in-
house tra Consorziata e Consorzio”. 

Art 3. Corrispettivo 

1. Il corrispettivo contrattuale, così come risulta dall’Offerte Economiche e 
Tecnica, sottoscritte con firma digitale dal Amministratore Unico, parte 
integrante e sostanziale del presente contratto ancorché depositate agli atti, è 
fissato in: 

€ 3.279.217,68 = (Euro tremilioniduecentosettantanovemiladuecentodiciassette/68) oltre 
IVA nei termini di legge se dovuta secondo la seguente ripartizione tra servizi: 

Capo A - Servizi Prenotazione Prestazioni (CUP)   1.206.396,00 €  

Capo B - Servizio Supporto all’Utenza   985.357,80 €  

Capo C- Servizi Staff Direzione Aziendale    526.716,00 €  

Capo D- Servizi Tecnici e di Supporto    458.372,88 €  

Capo E Servizio DPO e Supporto Privacy   102.375,00 € 

2. Gli importi unitari dei servizi oggetto del presente contratto sono quelli 
indicati nelle Offerte Economiche suddette;  

3. La Consorziata garantisce la corrispondente copertura economica degli oneri 
economici derivanti dal presente contratto; 



4. Il corrispettivo contrattuale è comprensivo di tutte le spese connesse alle 
prestazioni riportate nell’offerta tecnica del Consorzio. 

 

Art 4. Fatturazioni e pagamenti 

1. Il Consorzio fatturerà alla Consorziata in ragione dei servizi attivati e dei 
compensi da ricevere, in base alle modalità e secondo le tempistiche indicate 
nell’offerta Tecnica ed Economiche e relativo atto di approvazione;  

2. Le fatture devono essere intestate a “Azienda Ospedaliero Universitaria 
Meyer, codice fiscale 02175680483” e dovranno contenere i seguenti riferimenti: 
- codice univoco ufficio per la fatturazione elettronica UFGSYH;  

-. numero di ordine NSO;  

- indicazione del capo di riferimento dello specifico servizio fatturato; 

3. Il corrispettivo dovrà essere versato al Consorzio entro 30 giorni dal 
ricevimento delle fatture, mediante Bonifico Bancario a favore della Cassa di 
Risparmio di Pisa – Sede Centrale – IBAN IT46 O 05034 14011 000000399059 
intestato al Consorzio Metis; 

4. Al fine di riconciliare i pagamenti con le fatture emesse dal Consorzio la 
Consorziata si impegna ad indicare il numero della fattura nella causale del 
bonifico bancario. 

Art. 5. Obblighi di riservatezza e segretezza 

La Consorziata nomina il Consorzio Metis quale responsabile esterno del 
trattamento dei dati personali e sensibili con i quali, in ragione del servizio 
affidato, dovesse venire in contatto ed allo scopo il Consorzio stesso dovrà 
prendere contatti con il referente della privacy aziendale. E’ fatto obbligo al 
Consorzio di mantenere riservati i dati e le informazioni di cui venga in possesso, 
di non divulgarli e di non farne oggetto di utilizzazione a qualsiasi titolo, se non 
dietro preventivo consenso da parte dell'Azienda, secondo quanto previsto dalla 
normativa vigente.   

In particolare il Consorzio dovrà: 

- mantenere la più assoluta riservatezza sui documenti, informazioni e altro 
materiale; 

- non divulgare informazioni acquisite durante lo svolgimento dell'attività 
contrattuale, ai sensi di quanto previsto dalla normativa vigente. 

Art 6. Registrazione 

1. Il presente contratto, sottoscritto digitalmente, consta di n. 4 pagine e sarà 
registrato in caso d’uso con oneri a carico della parte che ne avrà interesse ai 
sensi dell’art. 5 del DPR 131 del 26/04/1986; 

2. Le spese relative all'imposta di bollo sono a carico del Consorzio Metis. La 
predetta imposta viene assolta tramite apposizione di n 1 marca da bollo da euro 



16,00 (nn._____. del._____. recanti i rispettivi identificativi........) su apposito 
foglio, conservato in originale agli atti del Consorzio; 

Per quanto non espressamente previsto si rimanda al Disciplinare per la stipula 
dei contratti in house riportato in premessa e alla normativa vigente.  

Articolo 7 

Foro competente  

Per tutte le controversie inerenti al presente Contratto e sua validità, 
interpretazione ed esecuzione sarà esclusivamente competente il Foro di Firenze. 

Letto, approvato e sottoscritto. 

 

Per la Consorziata      Per Consorzio METIS 

Il Direttore Generale     l’Amministratore Unico 

Dr. Alberto Zanobini           Dr. Walter Volpi 

 

 

Il presente contratto viene sottoscritto dalle parti con firma digitale.  

Il contratto si intende stipulato nel mese e nel giorno della sottoscrizione 
dell’ultimo firmatario. 
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